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ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

Periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2021

INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
que el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados,

del ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROO, realizé dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el andlisis del Informe de Avance de Gestidn Financiera presentado por
los Servicios Estatales de Salud, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento
de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser
entregado a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado

de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:
I.  El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al primer trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado, y por los
Presupuestos de Egresos autorizados por los H. Ayuntamientos de los municipios

gue conforman el Estado de Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2021.




DPNT-PO-002-R02

Por su parte, los Servicios Estatales de Salud dentro de los términos establecidos en
la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregd a
esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion Financiera el cual incluye las
cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 31 de marzo del ejercicio fiscal 2021, en
los términos previstos en la Guia para la Integracién y Rendicion de los Informes de
Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de las

Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.

I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

Los Servicios Estatales de Salud en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de

marzo de 2021, presenta el siguiente Flujo de Ingresos:

INGRESOS AVANCE

RUBRO DE INGRESOS AMPLIACIONES FINANCIERO
ESTIMADO Y MODIFICADO | DEVENGADO | RECAUDADO %)

REDUCCIONES

Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Cuotas y
Aportaciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Seguridad Social

Contribuciones de

. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Mejoras

Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Ingresos por Venta
de Bienes, Prestacién
de Servicios y Otros
Ingresos

13,092,666.00 103,207.64 13,195,873.64 14,974,103.28 14,974,103.28 114.37

Participaciones,
Aportaciones,
Convenios,
Incentivos Derivados
de la Colaboracién
Fiscal y Fondos
Distintos de
Aportaciones

614,397,222.00 15,447,672.00 629,844,894.00 540,023,856.29 536,786,596.08 87.37

Transferencias,
Asignaciones,
Subsidios y
Subvenciones, y
Pensiones y
Jubilaciones

381,701,195.00 4,026,398.10 385,727,593.10 380,613,671.43 225,607,462.18 59.11

Ingresos Derivados

. . 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
de Financiamientos

TOTAL INGRESOS  [$1,009,191,083.00 $19,577,277.74 [$1,028,768,360.74 | $935,611,631.00 | $777,368,161.54 77.03
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del analisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado por $777,368,161.54, en
relacion con el Ingreso Estimado por $1,009,191,083.00, deriva que la gestion para
captar recursos al 31 de marzo del ejercicio 2021, se alcanzé en un 77.03%. Este
resultado se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad: Ingresos
por Venta de Bienes, Prestacidén de Servicios y Otros Ingresos, “la variacién deriva
debido a que se recaudd mas de lo programado al mes de marzo, esto corresponde a la
ampliacion por rendimientos financieros y venta de bases, asi como a la captacion de los
ingresos propios y sus diferentes conceptos de recaudacion con los que cuenta estos
Servicios Estatales de Salud”. Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos
Derivados de la Colaboracion Fiscal y Fondos Distintos de Aportaciones, “la
variacion se deriva debido a que se recaudé menos de lo programado al mes de marzo,
sin embargo, existen ampliaciones por el importe de $24,505,701.16, las cuales
corresponden a convenios y recursos federales que entraron en el primer trimestre y que
son parte del presupuesto modificado, cabe mencionar que la SEFIPLAN aun no ha
ministrado al 100% al cierre del mes de marzo, las cuales se quedaron en el estatus de
devengado”. Transferencias, Asighaciones, Subsidios y Subvenciones, vy
Pensiones y Jubilaciones, “la variacién deriva debido a que se recaudé menos de lo
programado al mes de marzo, sin embargo, existen ampliaciones que fueron solicitadas
y autorizadas por el monto de $31,107,582.86, cabe mencionar que la SEFIPLAN aun
no ha ministrado al 100% al cierre del mes de marzo, las cuales se quedaron en el

estatus de devengado”. (Figura 1)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2021.

Los Servicios Estatales de Salud, ha captado ingresos en su gestion financiera al 31
de marzo de 2021 por $777,368,161.54 que con comparado respecto al Ingreso
Estimado Anual por $4,139,394,267.00, arroja que la entidad al cierre del primer
trimestre, ha recaudado un 18.78% del total de ingresos estimado para captar en todo el

ejercicio fiscal. (Figura 2)
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Figura 2

b)

Egresos

INGRESOS

E RECAUDADO 1° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Los Servicios Estatales de Salud, en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de

marzo de 2021, presenta el siguiente Flujo de Egresos:

AMPLIACIONES meREeE AVANCE
CONCEPTO FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO | DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES

Servicios Personales | $625,345,965.00 $11,849,167.00 | $637,195,132.00 | $593,730,958.30 | $593,730,958.30 93.18
Materiales y 262,957,179.00 730,000.00 | 263,687,179.00 17,906,024.38 11,507,941.28 6.79
Suministros
Servicios Generales 118,614,541.00 6,683,110.74 | 125,297,651.74 25,478,166.26 21,545,521.81 20.33
Transferencias,
Asignaciones,
Subsidios 1,643,398.00 225,000.00 1,868,398.00 516,430.18 516,430.18 27.64
y Otras Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e 630,000.00 90,000.00 720,000.00 27,137.85 27,137.85 3.77
Intangibles
Inversion Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
Financieras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
y Otras Provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones
Deuda Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL DEL GASTO $1,009,191,083.00 $19,577,277.74 [$1,028,768,360.74 | $637,658,716.97 | $627,327,989.42 61.98
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por $637,658,716.97, en
relacion con el Egreso Modificado por $1,028,768,360.74, se deriva que los recursos al
31 de marzo del ejercicio 2021, se aplicaron en un 61.98%. Este resultado se origina por
las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “la variacion
se deriva, debido a que se considera y se calendariza prestaciones como el fondo de
ahorro, etc. En el ler. Trimestre sin embargo se ejerce hasta el mes de agosto”.
Materiales y Suministros, “la variacion se deriva, debido a que al mes de marzo no se
ejercieron los recursos programados derivado de la pandemia COVID 19, los cuales una
parte han sido reprogramados para su ejecucion en los trimestres posteriores y otros se
encuentran en proceso de licitacion y/o elaboracion de sus contratos correspondientes,
para la adquisicion de medicamentos, material de curacion e insumos médicos”.
Servicios Generales, “la variacion se deriva debido a que al mes de marzo no se
ejercieron los recursos programados derivado de la pandemia COVID 19, los cuales
fueron reprogramados y seran ejercidos en los trimestres posteriores, cabe mencionar
gue dichos recursos seran ejercidos para el mantenimiento de equipos médicos y
unidades médicas, a través de procesos de licitacion y/o adjudicacion directa segun sea
el caso”. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas, “la variacién se
deriva debido a que al mes de marzo no se han ejercido los recursos, ya que estos una
parte corresponden a convenios, los cuales se ejerceran en los trimestres posteriores”.
Bienes muebles, inmuebles e intangibles, “la variacién se deriva debido a que al mes
de marzo no se ejercieron los recursos programados derivado de la pandemia COVID
19, los cuales fueron reprogramados y seran ejercidos en los trimestres posteriores, ya
sea por medio de licitacion o adjudicacion directa para la adquisicion de equipos

meédicos”. (Figura 3)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2021.

Los Servicios Estatales de Salud, ha devengado egresos en su gestion financiera al
31 de marzo de 2021 por $637,658,716.97 que con comparado respecto al Egreso
Modificado Anual por $4,212,123,030.72, arroja que la entidad al cierre del primer
trimestre, ha ejercido un 15.14% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio

fiscal. (Figura 4)
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EGRESOS

——

B DEVENGADO 1° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE DEVENGAR DEL MODIFICADO ANUAL

Figura 4

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

Los Servicios Estatales de Salud reporta como presupuesto total asignado la cantidad
de $4,139,394,267.00, por tal motivo establece para el desarrollo de nueve programas

presupuestarios, los siguientes montos:

» EO029 - Atencion de la Salud en los diferentes niveles, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos
asignando un presupuesto de $3,349,145,172.00

» EO034 - Atencion de las Enfermedades Transmisibles, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 6 de gestion para el logro de los objetivos

asignando un presupuesto de $94,187,422.00

» EO038 - Servicios de Salud con Calidad, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $15,857,641.00
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» EO040 - Vigilancia Epidemioldgica, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $187,253,151.00

» EO042 - Medicina de Laboratorio basada en la Evidencia, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos
asignando un presupuesto de $89,094,904.00

» EO043 - Acciones de Promocidn y Prevencion para la Salud Publica, el cual se
desarrollard con 2 indicadores estratégicos y 10 de gestion para el logro de los

objetivos asignando un presupuesto de $103,655,623.00

» EO048 - Proteccion contra Riesgos Sanitarios, el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando
un presupuesto de $38,204,124.00

» K004 - Infraestructura en Salud, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 5 de gestibn para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $27,359,853.00

» MO0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $234,636,377.00

Cabe mencionar, que los importes reportados en este apartado no se consideraron las
modificaciones presupuestales realizadas por la entidad durante el primer trimestre del

ejercicio fiscal 2021.

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:
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N

P.P
E029 - Atencion de la salud
en los diferentes niveles.

P.P
E034 - Atencion de las
enfermedades transmisibles.

J
N

P.E.D
Eje 4 - Desarrollo
Social y Combate a la
Desigualdad.

12 - Actualizacion del
Programa Sectorial de
Salud Publica.

Programa 24-
Salud Publica
Universal.

P.P
E038 - Servicios de Salud
con Calidad

J

P.P
E040 - Vigilancia
Epidemioldgica.

P.P
E042 - Medicina de
laboratorio basada en la

P.E.D o . .
- - evidencia.
Eje 4 - Desarrollo Program’a 24 12 Actuahzamon del )
: Salud Publica Programa Sectorial de
Social y Combate a la Uni | Salud Publica N\
Desigualdad. niversal. . op
E043 - Acciones de
Promocién y Prevencion
para la Salud Publica
~\

P.P
E048 - Proteccién contra
Riesgos Sanitarios.

PP

K004 - Infraestructura en
P.ED P 24 12 - Actualizacion del Salud
A rograma 24- - Actualizacion de
E{e 4 - Desarrollo Salud Publica Programa Sectorial de J
Social y Combate a la Uni | Salud Pablica. N
Desigualdad. niversal. )
P.P
MOO01 — Gestién y Apoyo
Institucional
J

Los Servicios Estatales de Salud, en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2021,
presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en los

indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos:
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PROGRAMA L. . .
PRESUPUESTARIO: E029 - Atencién de la Salud en los diferentes niveles
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo
acceso universal a los 0.00 - - -
servicios de salud de manera
oportuna, con un alto nivel de Carencia  por
calidad y trato justo, acceso a los "
mediante el impulso Senvicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
coordinado del Sector Salud salud.
para el fortalecimiento de
Programas encaminados a la 0.00 0.00 0.00 11.60
Prevencién y Promocién de
la Salud.
P - La poblacién del estado 0.00 _ B .
recibe servicios , de Porcentaje  de
promocién y prevencién de L .
su salud a través de servicios poblaqon Ascendente Anual 100.00 Si 0.00% 0.00%
i atendida.
integrales en salud bucal y
atencion médica oportuna. 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
CO1 - Servicios integrales de actividades y 39.87 - - -
promocion, prevencion y atenciones
atencion a la salud bucal y programadas . . o o
Consultas para la atencién en el primer y Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 39.87% 39.87%
médica de primer y segundo segundo nivel
nivel otorgados. de atencién/ las 100.00 100.00 100.00 100.0
realizadas.
38.45 - - -
Porcentaje  de
-~ personas
CO02 - Programa Médico en tu N
Casa disefiado e atendidas _ con Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 38.45% 38.45%
implementado. el Programa
. Médico en Tu
Casa.
100.00 100.00 100.00 100.0
0.00 - - -
CO3 - Prestacion de servicios \I?irsoitr:sedlo de
de las unidades médicas N .
méviles en el territorio estatal regllzadas _por Ascendente |Semestral | 213.00 Si 0.00% 0.00%
) Unidad Médica
incrementados. Movil
: 0.00 108.00 0.00 105.00
PROGRAMA ‘. L
E034 - Atencion | nferm ransmisibl
PRESUPUESTARIO: 03 tencion de las enfermedades transmisibles
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sl/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM | ANUAL
F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo 0.00
acceso universal a los : - - -
servicios de salud de manera .
oportuna, con un alto nivel de ggg:gg'a a ;Iaoosr
calidad y trato justo, mediante servicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
el impulso coordinado del salud
Sector Salud para el }
fortalecimiento de Programas 0.00 0.00 0.00 11.60
encaminadas a la Prevencion ’ ! ’ !
y Promocién de la Salud.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

E034 - Atencion de las enfermedades transmisibles

METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
P - La poblacién afectada por P
las enfermedades ersg_zas 0.00
transmisibles (VIH, Iaatsen \daspor ' ) ) )
Infecciones de Transmisién enfermedades
Sexual, Mycobacteriosis, e Ascendente Anual 100.00 Si 0.00% 0.00%
L transmisibles
Enfermdedades Transmitidas | idad
por Vector y Zoonosis), en el en/dgs unida desl 0.00 0.00 0.00 00.00
Estado de Quintana Roo, ?s?a:icgs e . . . 100.
reciben atencién oportuna. .
Porcentaje de
personas  que 0.00 - - -
CO1 - Personas que viven con viven con VIH
VIH controladas | - controladas Ascendente |Semestral| 90.00 No 0.00% | 0.00%
virolégicamente mediante el virolégicamente
tratamiento antirretroviral. mediante el
tratamiento 0.00 90.00 0.00 90.00
antirretroviral.
Porcentaje de
CO02 - Poblacién del estado S?;fgi'gg del 0.00 ) ) )
protegida del dafio de las ~
- dafio de las | Ascendente |Semestral| 100.00 No 0.00% 0.00%
egfre\:g:gf\des transmitidas enfermedades
P ! transmitidas por 0.00 100.00 0.00 100.00
vector.
Porcenie oo om | : :
CO03 - Poblacién del estado z redidas  que
protegida del dafio de las regciben a Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
enfermedades zoondticas. atencion
médica. 0.00 100.00 0.00 100.00
C04 - Pacientes con | Porcentaje de 0.00 ) ) )
diagndstico de | casos nuevos | aqcendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% | 0.00%
micobacteriosis, en de
tratamiento. micobacteriosis 0.00 100.00 0.00 100.00
C05 - Personas que viven Porcentaje  de 120.00 ) ) )
con Hepatitis C  en personas en :
tratamiento con Antivirales tratamiento  de Ascendente |Trimestral | 100.00 No 120.00% | 120.00%
de Accion Directa. Hepatitis C. 100.00 100.00 100.00 100.00
Porcentaje  de 0.00 ) ) )
C06 - Unidades de Sangre unidades de . o o
Captadas. sangre Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
Captadas. 0.00 100.00 0.00 100.00
PROGRAMA . .
PRESUPUESTARIO: E038 - Servicios de Salud con Calidad
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN AHIUAL
F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo
acceso universal a los 0.00 _ ~ ~
servicios de salud de manera ’
oportuna, con un alto nivel de Carencia  por
calidad y trato justo, acceso a los .
mediante el impulso servicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
coordinado del Sector Salud salud.
para el fortalecimiento de
Programas encaminadas a la 0.00 0.00 0.00 11.60
Prevencion y Promocién de
la Salud.
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PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: E038 - Servicios de Salud con Calidad

METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
P - La poblacién del Estado
de Quintana Roo recibe
servicios de salud con 0.00 - - -
calidad, en base a la Porcentaje  de
identificacién de necesidades unidades
de atencién y la gestion, acreditadas y/o
como resultado de acciones reacreditadas Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
coordinadas con el sector de primer y
salud, de acuerdo a las segundo  nivel
politicas,  estrategias y de atencion.
prioridades consideradas en 0.00 0.00 0.00 100.00
la planeacién de desarrollo
nacional y estatal.
Porcentaje de
proyectos
6ptimos  para 0.00 - - -
Cco1 - Proyectos de acreditar o re-
acreditacion o reacreditacién acreditar
gestionados ante las gestionados Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
sesiones del Subcomité ante las
Sectorial de Salud Publica. sesiones  del
Subcomité 0.00 0.00 100.00 100.00
Sectorial de
Salud.
0.00 - - -
CO02 - Unidades de primer y Porcentaje  de
segundo nivel supervisadas unidades Ascendente |Semestral | 90.00 Si 0.00% 0.00%
para acreditar o reacreditar. supervisadas.
0.00 0.00 100.00 89.47
Porcentaje de 0.00 - - -
C03 - Tecnologias de unidades
informacién y comunicacion atendidas  en .
de las unidades de salud las tecnologias Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
atendidas. de informacion
y comunicacién. 0.00 100.00 0.00 100.00
PROGRAMA - . . [
EO040 - Vigilancia Epidemiol6gi
PRESUPUESTARIO: 040 - Vigilancia Epidemiologica
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE META ACUM PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION; ANUAL Sil . PROGRAMADA
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM | ANUAL
F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo
acceso universal a los 0.00 - - -
servicios de salud de manera
oportuna, con un alto nivel de Carencia  por
calidad y trato justo, acceso a los .
mediante el impulso servicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
coordinado del Sector Salud salud.
para el fortalecimiento de
Programas encaminadas a la 0.00 0.00 0.00 11.60
Prevencion y Promocién de
la Salud.
P - La poblacién estatal e d 0.00 - : -
adquiere proteccion, Pol;cetnta]ed | e
prevencién y/o control de ﬁﬁi;;dlg: €1as | Ascendente Anual 96.14 No 0.00% 0.00%
da_nos asu s_alud por eventos notificantes.
epidemiolgicos. 0.00 0.00 0.00 96.14
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E040 - Vigilancia Epidemiolégica

Porcentaje de 100.00 - - -
. eventos de
(F:’gili-csl;‘.tiﬁl:igg:s en Salud emergencia en | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% | 100.00%
. salud  publica
atendidos. 100.00 100.00 100.00 100.00

) 92.31 - - -
co2 - Panorama gg{:&?ge de
epidemiolégico estatal epidemiolégico Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 92.31% 92.31%
integrado. .
s publicados. 100.00 100.00 100.00 100.00

E042 - Medicina de laboratorio basada en la Evidencia

F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo

acceso universal a los 0.00 - : -

servicios de salud de manera .

oportuna, con un alto nivel de ac:gggglaa ?gs'

calidad y trato justo, mediante Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%

servicios de

el impulso coordinado del salud.

Sector Salud para el
fortalecimiento de Programas 0.00 0.00 0.00 11.60
encaminadas a la Prevencion ’ : ’ i
y Promocion de la Salud.

P - La poblacién del estado 0.00 - - -
cuenta con servicios de

laboratorio para la proteccion, Porcentaje  de

prevencion y/o control de capacidad de | Ascendente | Anual 95.00 Si 0.00% 0.00%
dafios a la salud pablica y la proceso.
atencién médica. 0.00 0.00 0.00 95.00

0.00 - - -

CO01 - Marco analitico basico Co2 -
implementado en el Estado de Porcentaje de

acuerdo al riesgo sanitario | cobertura Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
epidemiolégico. analitica.

0.00 100.00 0.00 100.00
CO02 - Cobertura analitica de la Porcentaje de 177.46 - - -

red de laboratorios clinicos | cobertura
fortalecida que garantice el analitica
anélisis de muestras humanas otorgada a la | Ascendente |Semestral| 100.00 Si 177.46% 177.46%
derivado de la atenci6n poblacién

médica de los servicios de beneficiada en
salud. el Estado. 100.00 100.00 100.00 100.00

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.

|
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PROGRAMA . L L. -
E043 - Accione Promocién y Prevencion para | lud Pablic
PRESUPUESTARIO: 043 ones de ociény encién para la Salud Publica
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo
acceso universal a los 0.00 - - -
servicios de salud de manera
oportuna, con un alto nivel de Carencia  por
calidad y trato justo, acceso a los .
mediante el impulso Senvicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
coordinado del Sector Salud salud.
para el fortalecimiento de
Programas encaminadas a la 0.00 0.00 0.00 11.60
Prevencién y Promocién de
la Salud.
P - La poblacién de Quintana o 0.00 - - -
Roo recibe atencién de Lnedslgfn efio g:
promocion y prevencion de las acc’?ones en Ascendente | Anual 40.00 Si 0.00% 0.00%
manera oportuna impactando P
e salud publica.
positivamente en su salud. 0.00 0.00 0.00 40.00
- 0.00 - - -
C01 - Seguimiento vy Razén de
evaluacion de las actividades
de prevencion y promocion Muerte Descendente |Semestral 1.00 No 0.00% 0.00%
Materna.
de la salud.
0.00 1.00 0.00 1.00
Porcentaje de
C02 - Grupos de riesgo | Personas 000 i i i
atendidos antr; enfermedadgs capacitadas en
" . Atencién Ascendente |Semestral | 18.00 Si 0.00% 0.00%
prevenibles  propias de la Int | de |
edad. ntegral de fa
Infancia 'y 0.00 18.00 0.00 18.00
Adolescencia.
Porcentaje de 0.00 - - -
C03 - Poblacién tratada y ggﬁ';;tes 32
controlada por enfermedades enfermedades Ascendente |Semestral | 43.00 Si 0.00% 0.00%
cronicas no transmisibles. cronicas no
transmisibles. 0.00 43.00 0.000 43.00
Porcentaje de
personas  que R R R
reciben 0.00
C04 - Atencién otorgada a consulta de
personas con problemas de primera vez por | Ascendente |Semestral| 30.00 Si 0.00% 0.00%
salud mental y adicciones. los servicios
especializados
de salud mental 0.00 30.00 0.00 30.00
y adicciones.
indice de 0.00 N N N
CO5 - Prestacién de servicios pres_ta_uén de
de salud otorgados. servicios de | Ascendente |Semestral 3.05 No 0.00% 0.00%
salud sexual y
reproductiva. 0.00 3.05 0.00 3.05
Porcentaje de
menores de un 0.00 - - -
. afio de edad
C06 - Esquemas Basicos de . o o
Vacunacion completados. th)ér;icoEsquema Ascendente |Semestral | 90.00 Si 0.00% 0.00%
Completo ~ de 0.00 90.00 0.00 90.00
Vacunacion.
Porcentaje de
CO7 - Poblaci6n con deteccién deteccion  de 0.00 - - -
oportuna  realizada  para enfermedades
enfermedades crénicas no crénicas no | Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
transmisibles y alteraciones transmisibles 'y
del envejecimiento. alteraciones del 0.00 100.00 0.00 100.00
envejecimiento.

La rabrica corresponde al titular de la Direccién de Planeaciéon y Normatividad Técnica.
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PROGRAMA . L L. -
PRESUPUESTARIO: E043 - Acciones de Promocién y Prevencion para la Salud Publica
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
Porcentaje  de 0.00 - - -
personal de la
salud
E;JBac;tag:rsonaI de salud capacitado en | Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
P ) temas de salud
sexual y
reproductiva. 0.00 100.00 0.00 100.00
0.00 - - -
C09 - Senshilizacion de la | Fazn o de
poblacién sobre temas de Ascendente |Semestral | 500.00 Si 0.00% 0.00%
salud mental y adicciones, en s.alu.d mental
’ y adicciones.
0.00 500.00 0.00 500.00
Porcentaje de
personas 0.000 R R R
C10 - Poblacién del estado atendidas  en
informada y capacitada sobre ter:Jnrichién dedlz Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
acciones de promoci6n de la P . . :
salud con
salud. % .
énfasis en
poblacién  de 0.000 100.000 0.000 100.000
riesgo.
PROGRAMA L2 . -
E048 - Pr ion contra Ri nitari
PRESUPUESTARIO: 048 oteccion contra Riesgos Sanitarios
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE META ACUM PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION; ANUAL Sil . PROGRAMADA
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM | ANUAL
F - Contribuir a Garantizar a la
poblacién de Quintana Roo 0.00
acceso universal a los : - : -
servicios de salud de manera .
oportuna, con un alto nivel de ggg:gg'a a ;Iagsr
calidad y trato justo mediante servicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
el impulso coordinado del salud
Sector Salud para el }
fortaleqimiento de Progranjgs 0.00 0.00 0.00 11.60
encaminados a la Prevencién
y Promocién de la Salud.
P - La poblacion del estado de | Porcentaje de 0.00 - - -
Quintana Roo esta protegida poblacién
de riesgos sanitarios mediante protegida Ascendente Anual 100.00 No 0.00% 0.00%
acciones de  regulacion, contra  riesgos
control y fomento sanitarios. sanitarios. 0.00 0.00 0.00 100.00
Porcentaje de
C01 - Establecimientos de acciones de 0.00 - - -
bienes y servicios vigilados y bienes
regulados a través de servicios parala | Ascendente |Semestral| 80.00 Si 0.00% 0.00%
acciones regulatorias y no prevencion de
regulatorias. riesgos 0.00 80.00 0.00 80.00
sanitarios.
C02 - Establecimientos de Porcentaje de 0.00 - - -
N L cumplimiento
Salud Ambiental vigilados y de capacitacion
regulados a través de fongento de Ascendente |Semestral | 80.09 No 0.00% 0.00%
acciones_ regulatorias 'y no )t;ienes y
regulatorias servicios. 0.00 80.09 0.00 80.09
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EFR{gSSPAL’J\/IIEASTARIO' E048 - Proteccidn contra Riesgos Sanitarios
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R || GO
Porcentaje de
acciones en
CO03 - Servicios de atencién gearfl?cnizs g: 0.00 - - -
médica asi como atencion
establecimientos de insumos médica
parala salud, regulacion de los insumo:s ara la Ascendente |Semestral | 80.06 Si 0.00% 0.00%
servicios de salud y el control salud Eomrol
sanitario de la publicidad sanitari)g de la
vigilados y regulados. publicidad para 0.00 80.06 0.0 80.06
la  prevencion
de riesgos.
ggggS:L’J\/I?STARIO' K004 - Infraestructura en Salud
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG UL
F - Contribuir a garantizar a la
poblacién de Quintana Roo
acceso universal a los 0.00 - - -
servicios de salud de manera
oportuna, con un alto nivel de Carencia  por
calidad y trato justo. acceso a los .
mediante el impulso Servicios de Descendente | Bianual 11.60 No 0.00% 0.00%
coordinado del Sector Salud salud.
para el fortalecimiento de
Programas encaminados a la 0.00 0.00 0.00 11.60
Prevencién y Promocién de
la Salud.
P - Fortalecimiento a las . 0.00 R R R
unidades médica y formacién qué:egtaje de ’
del recurso humano en salud, ;rgdﬁ:ais
garal : na dzdrﬁ:ﬁzga a;eenc:lolz atendidas  de | Ascendente Anual 70.77 Si 0.00% 0.00%
poblacién, donde se ofrezca ﬁgg:rs?gadee‘s Igz
un servicio de atencién "
médica de calidad. la poblacion. 0.00 0.00 0.00 70.77
Porcentaje del
personal  que 0.00 B ° °
. concluye
((::21 aCitaF;irsonal de Salud satisfactoriame | Ascendente |Semestral| 88.89 Si 0.00% 0.00%
P : nte las
actividades de
capacitacion. 0.00 88.89 0.00 88.89
Porcentaje de 0.00 - - -
C02 - Recurso humano en erlér:';zsla saltiﬁil
forrom?;:rlsg ingresado  al que ingresan a Ascendente |Semestral | 98.27 Si 0.00% 0.00%
prog . programas de
formacion. 0.00 100.00 0.00 97.55
Porcentaje de la
poblaciéon  del 0.00 - - -
CO3 - Infraestructura digna de estado
unidades médicas de primer beneficiada con "
y segundo nivel de atencion a Ascendente |Semestral | 11.77 Si 0.00% 0.00%
fortalecido e incrementada. infraestructura
fortalecida o 0.00 11.77 0.000 11.77
incrementada.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

K004 - Infraestructura en Salud

METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM URDD || SRR
Porcentaje  de 0.00 - - -
CO04 - Programa de acciones S‘rigi’:ma (Leel
especificas para 300 PP Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
localidades implementado. Dignificacion de
localidades. 0.00 100.00 0.00 100.00
cos - Equipos | Porcentaje de 0.00 - - -
electromecanicos y sqmpo medico
gg?{;ggs Sencohn()s:p?:z;l? dé’ electromecanic | Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
segundo nivel para su gonservaciér?o;
correcto funcionamiento. mantenimiento. 0.00 100.00 0.00 100.00
PROGRAMA .. N
MO001 - tiony A Institucional
PRESUPUESTARIO: 001 - Gestion y Apoyo Instituciona
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL Sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG UL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para Resultados 0.00
como un modelo de cultura : ° °
organizacional, directiva y de
gestion que permita la indice General
creaciéon de valor publico en de Avance en |Descendente| Anual 14.00 Si 0.00% 0.00%
la  administracion  publica PbR SED.
estatal.,, mediante acciones
de facilitacion para el
cumplimiento de  metas 0.00 0.00 0.00 14.00
sustantivas.
P - La Administracion Publica Porcentaje de 0.00 - - -
Estatal mejora la calidad del victimas ~ con
gasto publico y promueve una reparacion Ascendente Anual 94.99 Si 0.00% 0.00%
adecuada rendicién de integral del
cuentas. dafio. 0.00 0.00 0.00 94.99
- Porcentaje de 41.27 - - -
C01 - Actividades de - 2
facilitacién (apoyo) cm:;n;:;m;?;g
desarrolladas para el Se 9 metas Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 41.27% 41.27%
gumpllmlemo_de metas de las sustantivas _de
areas sustantivas. la institucion. 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

. En el Programa E029 - Atencion de lasalud en los diferentes niveles, el avance

presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la frecuencia

de medicién se reporta de forma bianual.
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 39.87% con respecto a las metas
programadas en el trimestre. La entidad explica que: “la meta se encuentra en
proceso de cumplimiento derivado de las bajas y defunciones del personal
adscrito a las unidades médicas originado por la pandemia de sars-cov-2. se
realizaron 418,648.00 atenciones de las 1,050,000.00 programadas”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 38.45% con respecto a las metas
programadas en el trimestre. La entidad sefala que: “no se cumplieron las metas,
4 médicos renunciaron al programa y cambiaron de empleo, ademas de que por
la contingencia sanitaria no se realizan censos completos, estamos enfocados a
la atencidén a crénicos para evitar mayores contagios. Se atendieron 5,768.00
personas de las 15,000.00 programadas”.

» Componente 03: No se reportan metas programadas en este trimestre.

. En el Programa E034 - Atencion de las Enfermedades Transmisibles, el
avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la
frecuencia de medicién se reporta de forma bianual.

Durante este periodo, de los seis componentes que integran este programa
presupuestario, el Componente 05 reporta un avance del 120.00% con respecto a las
metas programadas en el trimestre. La entidad aclara que: “se ha intensificado el
tamizaje en la poblacién del estado, por lo cual se identifican 6 casos de los 5 casos

esperados, mismos que ya se encuentran con Antiviral de Accion Directa”.

. En el Programa E038 - Servicios de Salud con Calidad, el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la frecuencia de medicion
se reporta de forma bianual.

Durante este periodo, los tres componentes que integran este programa presupuestario

no reportan metas programadas.
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. En el Programa E040 - Vigilancia Epidemioldgica, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la frecuencia de medicién se
reporta de forma bianual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a las metas
programadas en el trimestre. La entidad aclara que: “se atendieron con
oportunidad los eventos de importancia reportados en el primer trimestre de 2021
(15 eventos). Estos representan el 25% sefalados en el SIPPRES”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 92.31% con respecto a las metas
programadas en el trimestre. La entidad aclara que: “considerando el calendario
federal de notificacion del sistema Unico automatizado de vigilancia
epidemioldgica, 13avo. boletin adn no es posible generarlo. Se publicaron 12 de

13 programados”.

. En el Programa EO042 - Medicina de laboratorio basada en la evidencia, el
avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la
frecuencia de medicién se reporta de forma bianual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: No se reportan metas programadas en este trimestre.
» Componente 02: Se reporta un avance del 177.46% con respecto a las metas
programadas en el trimestre. La entidad aclara que: “mayor demanda del servicio

por parte de los usuarios 443,645.00 de las 25,000.00 programadas”.

. En el Programa E043 - Acciones de Promocion y Prevencion para la Salud
Publica, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido

a que la frecuencia de medicion se reporta de forma bianual.
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Durante este periodo, los diez componentes que integran este programa presupuestario

no reportan metas programadas.

. En el Programa E048 - Proteccion contra Riesgos Sanitarios, el avance
presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la frecuencia
de medicion se reporta de forma bianual.

Durante este periodo, los tres componentes que integran este programa presupuestario

no reportan metas programadas.

. En el Programa K004 - Infraestructura en Salud, el avance presentado de las
metas y objetivos a nivel Fin, es del 0.00%, debido a que la frecuencia de medicién se
reporta de forma bianual.

Durante este periodo, los cinco componentes que integran este programa presupuestario

no reportan metas programadas.

. En el Programa M001- Gestion y Apoyo Institucional, respecto al Fin, el avance
presentado de las metas y objetivos es del 0.00%, en relacion a la meta anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario
reporta un avance del 41.27% respecto a la meta programada. La entidad sefala que
“se realiza la captura de 63 indicadores, obteniendo 34 rojos, 3 amarillos y 26 verdes.
Por lo anterior se logra un nivel de cumplimiento del 41.270% debido a que se presentan

diferentes factores que afectan las metas de los indicadores”.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por los Servicios Estatales de Salud, refleja el avance
financiero y cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de marzo de
2021. En cada uno de los apartados se emite el resultado del andlisis que este Organo

Fiscalizador realiza en funcion a la informacion proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

L.C.C. Manuel Palacios Herrera.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




